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Ai Dirigenti Scolastici delle

Scuole Primarie Cittadine

*  All’ Assessorato alla Scuola ed
all’istruzione
Oggetto: fornitura gratuita di libri di testo per le scuole primarie

Gentili Dirigenti,

come preannunciato, da stamattina ¢ stata messa in funzione la piattaforma che
consente alle librerie I’acquisizione delle cedole librarie in formato virtuale.

E’ sufficiente che i genitori si rechino presso una delle librerie accreditate
attenendosi alle indicazioni che riportiamo nell’Avviso a Voi gia inviato e
consultabili dal sito del Comune di Napoli.

Da pil parti ci sono pervenute segnalazioni di genitori ai quali sarebbe stato
comunicato che i libri di testo debbono essere pagati e che il rimborso delle
somme anticipate ai librai sara restituito soltanto a seguito del pagamento delle
fatture da parte del Comune di Napoli (in alcuni casi sotto forma di buoni
acquisto).

Ci auguriamo che le segnalazioni non corrispondano al vero o che siano riferibili
ad altri esercenti non accreditati.

Abbiamo anche acquisito il testo di messaggi inviati a mezzo WhatsApp o altri
mezzi di comunicazione. Fin quando ci perverranno in formato anonimo o non
documentato a sufficienza, non li potremo tenere in considerazione ma,
naturalmente, se il fenomeno si dovesse estendere dovremo evitare che prenda
piede una pratica commerciale assolutamente scorretta che danneggia anche gli
esercenti che hanno deciso di collaborare con la nostra Amministrazione.

11 ritardo nel pagamento delle fatture del 2019 (tra I"altro in via di risoluzione),
forse utilizzato come argomento per manifestare un disagio, ¢ bene che non
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ricada sull’erogazione di un servizio per il quale ci si ¢ impegnati richiedendo
[’accreditamento.

Preme evidenziare che alcune defezioni potrebbero lasciare scoperti,
parzialmente o del tutto, alcuni quartieri della Citta ed abbiamo richiesto a tutti di
offrire piena collaborazione per garantire un’utenza che anche per quest’anno si
attesta oltre le 40.000 unita.

Facciamo affidamento anche sulla Vostra collaborazione che potra essere
finalizzata ad informare ed orientare correttamente 1’utenza.

Ringraziando per la cortese attenzione, porgo cordiali saluti

Il Dirigénte
Dott. GiovYanni Pao a



